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UURAINEN

TIETOSUOJASELOSTE

Paivitetty: 24.4.2019

EU:n tietosuoja-asetus (EU) 2016/679

yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja

1. Rekisterin nimi

Erityisryhmien palveluiden rekisteri

.....

Peruspalvelulautakunta

Kayntiosoite: Virastotie 4, 41230 Uurainen
Postiosoite: Virastotie 4, 41230 Uurainen
Sahkoposti: etunimi.sukunimi@uurainen.fi
Puhelin: 014- 267 2600

3. Rekisterin vastuuhenkilo

Erityisryhmien palvelujohtaja Kaisa Tauriainen
Sahkoposti: etunimi.sukunimi@uurainen.fi
Puhelin: 040 - 528 2593

4. Rekisterin yhteyshenkilo

Erityisryhmien palvelujohtaja Kaisa Tauriainen
Sahkoposti: etunimi.sukunimi@uurainen.fi
Puhelin: 040 - 528 2593

5. Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Irja Penttinen
tietosuojavastaava
Uuraisten kunta

Virastotie 4, 41230 Uurainen

Sahkoposti: tietosuojavastaava(at)uurainen.fi
Puhelin: 040 - 830 9363

6. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kasittelyn
oikeusperuste

Kasittelyn tarkoitukset

Erityisryhmien palvelujen jarjestaminen. Palveluihin kuuluvat
asumispalvelut (asumisyksikko Uurastupa, Rinnetie 5), tuettu
asuminen, tyo- ja paivatoiminta (toimintakeskus Uuraspaja,
Virastotie 2), perhehoito, kesa- ja iltapaivahoito seka
palveluohjaus.

Oikeusperuste
» Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987).
» Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (759/1987).
» Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977).
» Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta

(988/1977).
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Sosiaalihuoltolaki (1301/2014).
Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000).

7. Rekisterin tietosisalto

Tietosisalto:

Asiakkaan yksilointi- ja yhteystiedot.

Palvelua koskevat tiedot (palvelun sisalto,
suunnitelmat, seuranta, arjen kirjaukset, laskutus).
Rekisteriin voidaan tallettaa vain rekisterin
kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia

tietoja.

8. Henkilotietojen tietoldhteet

Asiakas itse, hanen edunvalvojansa tai asiakkaan
ilmoittamat omaiset.

Asiakkaan kanssa palvelujen piirissa tyoskenteleva
henkilosto.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevan
lain §20 mukaisesti hankitut tiedot. Tiedon antajina:
valtion ja kunnan viranomainen seka muu
julkisoikeudellinen yhteiso, kansanelakelaitos,
elaketurvakeskus, elakesaatio ja muu elakelaitos,
vakuutuslaitos, koulutuksen jarjestaja, sosiaalipalvelun
tuottaja, terveyden- ja sairaudenhoitotoimintaa
harjoittava yhteiso tai toimintayksikko seka
terveydenhuollon ammattihenkilo.

Maistraatin antamat tiedot seka
vaestorekisterikeskuksesta alueen vaestorekisteritiedot.
Tiedot pyydetaan suoraan maistraatista, jos asiakkaalla
on turvakielto (maistraatin maarays siita, etta hanen
yhteystietojaan ei saa luovuttaa muille kuin
viranomaisille).

Peruste: Vaestotietolaki (661/2009)

Peruste: Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista §21.

9. Henkilotietojen luovuttaminen

Luovutustiedot:

Tiedot ovat salassa pidettavia ja
rekisterinpitaja seka hoitohenkilokunta ovat
vaitiolovelvollisia.

Lakisaateiset valtakunnalliset sosiaalihuollon
rekisterit.

Tietojarjestelma- ja sopimuskohtaisesti asiakas
voi antaa luvan luovuttaa tietojaan esimerkiksi
omaisille.

Salassa pidettavien tietoja voidaan luovuttaa
ilman asiakkaan suostumusta asiakkaan hoidon
ja huolenpidon turvaamiseksi lain
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
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oikeuksista (2000/812) 178 perusteiden
tayttyessa.

» Henkilotietoja voidaan asiakkaan
suostumuksella luovuttaa myos Euroopan
Unionin ulkopuoliseen maahan tai talousalueen
ulkopuolelle ottaen huomioon
salassapitosaannokset, mikali kyseisessa maassa
voidaan taata riittava tietosuojan taso
henkilotietolain (523/1999) 228:n perusteella.

» Tietojen luovuttamisesta ulkopuolisille tehdaan
asiakirjaan merkinta.
Asiakas voi milloin tahansa peruuttaa antamansa
suostumuksen tietojen luovuttamiseen

10. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
ulkopuolelle

11. Tietojen sdilytysajat Kaikki asiakasasiakirjat sailytetaan 30 vuotta palvelun
paattymisesta tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta Osa tiedoista
sailytetaan pysyvasti Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista
254/2015 perusteella.

12. Rekisterin yllapitojarjestelmat ja | 1. Sahkoiset tietojarjestelmat ja niiden suojaus:
suojauksen periaatteet = ProConsona - sosiaalityon jarjestelma
o Palvelusuunnitelmat ja palvelutarpeen
arvioinnit
o Arjen seuranta
o Asiakaspaatokset
o Erityishuolto-ohjelmat
» Effica - potilastietojarjestelma
o Terveydenhuoltoon liittyvat tiedot, jotka
asumispalveluissa on oikeus nahda
o Maksupaatokset ja niihin liittyva laskutus
» ProEconomica - taloushallintojarjestelma
o Laskutus
= Toimeksiantosopimuksen tehneiden
palveluntuottajien tietojarjestelmat ja tiedostot.

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja
valvotuissa tiloissa. Asiakastietojarjestelmien ja
tiedostojen kayttooikeudet perustuvat
henkilokohtaisiin kayttooikeuksiin ja niiden kayttoa
valvotaan. Kayttooikeudet myonnetaan
tehtavakohtaisesti.

2. Manuaalinen aineisto (paperiasiakirjat,
sahkoisesti laadittavat yksittaiset tiedostot) ja
niiden sdilytys:

Uurastupa
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e Laakehoitokansio:

o Asukkaiden hoitoon liittyvat
valttamattomat tiedot, jotka on oltava
saatavilla jatkuvasti.

e Taloudenseurannan kansiot:

o Asukkaiden taloudenseurantaan liittyvat
tiedot (talousohje edellyttaa
rahakayttoon liittyen
tarkastusallekirjoitukset ja tositteiden
sailyttamisen).

e Hoitotarvikekansio:

o Asukkaille jaettavien hoitotarvikkeiden
kirjaamisjarjestelma, jonka perusteella
luodaan sahkoiset laskut.

e Apteekkikansio:

o Asukkaiden henkilokohtaisiin
laaketilauksiin liittyva valttamaton
asiakirja.

e Kayttopaivatiedosto:

o Kuukausilaskutuksen koostamiseksi
laadittava sahkoinen tiedosto, joka
sisaltaa kuukausittain asukkaiden
kayttopaivat ja ateriatiedot.

e Asiakastyon paatokset (manuaalisesti
arkistoitavat):

o Paatokset laaditaan niille tarkoitetuilla
ohjelmilla (ProConsona sosiaalityo,
Effica) ja arkistoidaan manuaalisesti
arkistointisaannon mukaisesti.

Toimintakeskus Uuraspaja
e Kayttopaivatiedosto:

o Kuukausilaskutuksen koostamiseksi
laadittava sahkoinen tiedosto, joka
sisaltaa kuukausittain asiakkaiden
kayttopaivat ja ateriatiedot.

e Tyosopimukset
o Asiakkaiden kanssa laadittavat ja
allekirjoitetut tyo- ja
paivatoimintasopimukset.
e Tilienmaksutositteet
o Tilien eli tyoosuusrahojen
maksutositteet allekirjoituksilla.
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Asiakasohjaus
e Palvelusuunnitelmat
(siirtyi ProConsona sosiaalityon ohjelmaan
vuoden 2018 aikana).

Asiakirjakansiot sailytetaan niille tarkoitetuissa lukituissa
kaapeissa suojatuissa tiloissa. Tiedostot arkistoidaan
arkistointisaannon mukaisesti.

13. Tietojen tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus
siita, etta hanta koskevia henkilotietoja kasitellaan tai etta
niita ei kasitella. Rekisterinpitajan on toimitettava jaljennos
kasiteltavista henkilotiedoista. Jos rekistergity pyytaa useampia
jaljennoksia, rekisterinpitaja voi peria niista hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun.

Rekisterinpitajan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta
viivytysta ja joka tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon
vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa
enintaan kahdella kuukaudella ottaen huomioon pyyntojen
monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitajan on ilmoitettava
rekisteroidylle tallaisesta mahdollisesta jatkamisesta
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta seka
viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitaja ei toteuta toimenpiteita rekisteroidyn
pyynnon perusteella, rekisterinpitajan on ilmoitettava
viipymatta ja viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnon
vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt siihen ja kerrottava
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja
kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen tiedonsaantipyynnon perusteella seka EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut
tiedot ja kaikki 15- 22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja
toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisteroidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai
kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetaan toistuvasti,
rekisterinpitaja voi joko
a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai
viestien toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen
toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset;
tai
b) kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea. Naissa
tapauksissa rekisterinpitajan on osoitettava pyynnon
ilmeinen perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Tietopyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.
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14. Oikeus tiedon
oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee
ilman aiheetonta viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja
virheelliset henkilotiedot

Puutteelliset tiedot rekisteroidylla on oikeus saada
taydennetyiksi, muun muassa toimittamalla lisaselvitysta. Se,
onko tiedoissa puutteellisuuksia, ratkaistaan ottamalla
huomioon rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoitus. Jollei
rekisterinpitaja hyvaksy rekisteroidyn vaatimusta tiedon
oikaisemista, hanen on annettava asiasta kirjallinen todistus.
Todistuksessa on mainittava myos ne syyt, joiden vuoksi
vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta
tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita
oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

15. Oikeus tehda valitus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle,
erityisesti siina jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen
asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka jossa vaitetty
rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, etta hanta
koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja. Oikeus perustuu
EU:n yleisen tietosuoja-asetukseen (2016/679 artikla 77).

16. Muut mahdolliset oikeudet

Pyynnot osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.
Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetus art. 17)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitaja poistamaan
rekisteroitya koskevat henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta
edellyttaen, etta jokin tietosuoja-asetuksen artiklan 17
momentin 1 edellytyksista tayttyy. Oikeutta tietojen
poistamiseen ei ole mm. jos lakisaateisen velvoitteen
noudattaminen edellyttaa tietojen kasittelya tai jos kasittely
tapahtuu yleista etua koskevan tehtavan suorittamista tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista (tietosuoja-asetus art.
18)
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Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa
henkilotietojen kasittelya, jos jokin 18 artiklan 1 mom. a)-d)
kohdan edellytyksista tayttyy.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetus art. 21) Rekisteroidylla on
oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella milloin tahansa vastustaa hanta koskevien
henkilotietojen kasittelya, joka perustuu yleista etua koskevan
tehtavan suorittamiseen tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen
vallan kayttamiseen. Rekisterinpitaja ei saa enaa kasitella
henkilotietoja, paitsi jos rekisterinpitaja voi osoittaa, etta
kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy.

Jos henkilotietoja kasitellaan suoramarkkinointia varten,
rekisteroidylla on oikeus milloin tahansa vastustaa hanta
koskevien henkilotietojen kasittelya tallaista markkinointia
varten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy
tallaiseen suoramarkkinointiin. Jos rekistergity vastustaa
henkilotietojen kasittelya suoramarkkinointia varten, niita ei
saa enaa kasitella tahan tarkoitukseen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (tietosuoja-asetus
art. 20)

Rekisteroidylla on oikeus siirtoon vain silloin, jos kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen, ja jos kasittely
suoritetaan automaattisesti. Rekisterdidyn oikeutta siirtaa
tiedot jarjestelmasta toiseen ei sovelleta kasittelyyn, joka on
tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Jos tietojenkasittely perustuu suostumukseen, rekisteroidylla
on oikeus peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa.

17. Valvontaviranomainen

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi




